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Информация о праве заемщика установить в соответствии с Федеральным 

законом от 30 декабря 2004 года N 218-ФЗ "О кредитных историях" запрет на 

заключение с ним договоров потребительского кредита (займа) 
 

С 01.03.2025 г любой гражданин вправе бесплатно установить в соответствии с Федеральным 

законом от 30.12.2004 г № 218-ФЗ «О кредитных историях» запрет на заключение с ним договоров 

потребительского кредита (займа) (далее – самозапрет).  
 

На какие кредиты распространяется самозапрет: 

Самозапрет распространяется на все виды потребительских кредитов за исключением: 
- кредита, обязательства по которому обеспечены ипотекой; 

- кредита, обязательства по которому обеспечены залогом автотранспортного средства; 

- основного образовательного кредита с господдержкой в соответствии с ч.4. ст. 104 Федерального 
закона от 29 декабря 2012 года № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». 

Особенности действия самозапрета 

Установить самозапрет может любой гражданин. 

Установление самозапрета бесплатно. 
Установленный самозапрет действует бессрочно. 

Устанавливать и снимать самозапрет можно неограниченное количество раз. 

При наличии действующих кредитов можно установить запрет на предоставление новых кредитов,  
при этом установленный самозапрет не касается действующих кредитов. 

Установленный самозапрет не будет являться препятствием к получению денежных средств по ранее 

выданным кредитным картам. 

Наличие запрета не снижает кредитоспособность и не влияет на рейтинг кредитоспособности. 

Условия самозапрета 

Запрет может быть установлен на заключение кредитными организациями (КО) и (или) 

микрофинансовыми организациями (МФО) договора потребительского кредита (займа) в очном и 
дистанционном формате или только в дистанционном. 

Можно выбрать один из следующих видов самозапрета: 

1. Полный запрет на заключение договоров со всеми кредитными и микрофинансовыми 
организациями на очный и дистанционный способ заключения договора. 

2. Частичный запрет можно подать отдельно кредитным организациям и микрофинансовым 

организациям на очный и дистанционный способ заключения договора, а также отдельно на 

дистанционный способ заключения договора. 

Как установить самозапрет 

Заявление об установлении самозапрета можно подать на портале «Госуслуги» в электронной форме. 

Заявление об установлении самозапрета можно будет подать по установленной форме через МФЦ, 
услуга в МФЦ будет появляться поэтапно в период с 01.03.2025 по 31.08.2025 г.  

В приеме заявления может быть отказано с уведомлением о причине отказа. 

Принятые заявления передаются во все квалифицированные бюро кредитных историй (КБКИ). 
Если заявление гражданина об установлении самозапрета поступает в КБКИ до 22-00 часов дня 

подачи заявления, то сведения о самозапрете включаются в кредитную историю в день подачи заявления. 

Если заявление гражданина об установлении самозапрета поступает в КБКИ после 22-00 часов дня 

подачи заявления, то сведения о самозапрете включаются в кредитную историю на следующий день 
подачи заявления. 

Срок вступления в силу самозапрета – день, следующий за днем включения сведений о запрете в 

кредитную историю 
Чтобы запрет начал действовать как можно раньше, лучше подать заявление до 22:00, тогда 

самозапрет будет действовать уже на следующий день. 

Как снять самозапрет 
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Заявление о снятии самозапрета можно подать на портале «Госуслуги», которое должно быть 

подписано усиленной неквалифицированной электронной подписью «Госключ» или усиленной 

квалифицированной электронной подписью (УКЭП). 

Заявление о снятии самозапрета можно будет подать через МФЦ, подписав собственно ручной 
подписью. 

Услуга в МФЦ будет появляться поэтапно в период с 01.03.2025 по 31.08.2025 г. 

Уведомление о включении в кредитную историю сведений о снятии запрета направляется КБКИ в 
день включения таких сведений в кредитную историю. 

Если заявление гражданина о снятии самозапрета поступает в КБКИ до 22-00 часов дня подачи 

заявления, то сведения о снятии самозапрета включаются в кредитную историю в день подачи заявления. 
Если заявление гражданина о снятии самозапрета поступает в КБКИ после 22-00 часов дня подачи 

заявления, то сведения о снятии самозапрета включаются в кредитную историю на следующий день 

подачи заявления. 

Срок вступления в силу снятия самозапрета - второй день, следующий за днем включения сведений 
о снятии самозапрета в кредитную историю. 

Если в один день подать заявление о снятии самозапрета до 22:00 и заявление об установлении 

самозапрета после 22-00, то самозапрет не устанавливается. 
Если в один день подать заявление о снятии самозапрета до 22:00 и заявление об установлении 

самозапрета также до 22:00, то новый самозапрет не установится.     

 
При обращении за кредитом (займом) заемщик представляет паспорт и сведения о своем ИНН. 

После проверки ИНН кредитная организация/микрофинансовая организация запрашивает сведения о 

самозапрете во всех КБКИ с указанием проверенного ИНН заемщика. 

Если есть сведения о действующем самозапрете, заемщику отказывают в заключении договора и 
указывают причину отказа. 

Кредитная организация/микрофинансовая организация обязаны проверять факт наличия самозапрета 

по каждому обращению заемщика за кредитом (займом). 
Если Договор потребительского кредита (займа), кроме ипотеки/кредита под залог транспортного 

средства/кредита на образование с господдержкой, будет заключён несмотря на наличие на дату его 

заключения сведений о действующем запрете, то обязательства заёмщика по такому договору не подлежат 

исполнению. Информация в кредитной истории о таком договоре, заключённом несмотря на наличие 
действующего запрета, подлежит аннулированию по заявлению заёмщика, направленному в бюро 

кредитных историй или в адрес банка-кредитора, в течение 10-ти рабочих дней с даты направления 

указанного заявления. 
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Всероссийская просветительская
Эстафета по финансовой грамотности

Самозапрет
на кредит:
вся полезная информация
С 1 марта 2025 года в России начнет действовать закон, по которому 
граждане смогут устанавливать самозапрет на выдачу 
потребительских кредитов в банках и микрофинансовых 
организациях. Какие возможности это даст россиянам, все самое 
важное о законе – в таблице «Мои финансы».  

Что такое самозапрет
на кредит

Ограничение, которое банк по заявлению клиента 
накладывает на онлайн-операции по заключению 
договоров кредитования и микрозаймов

Для чего нужен 
самозапрет
на кредит

Для того, чтобы мошенники путем хищения 
персональных данных не смогли оформить кредит 
или займ на гражданина без его ведома

Как будет работать 
самозапрет
на кредит

Прежде чем оформить заемщику ссуду, банки
и микрофинансовые организации (МФО) обязаны 
запросить информацию в бюро кредитных историй 
(БКИ) на предмет наличия или отсутствия сведений
о запрете. При обнаружении соответствующей 
отметки в займе будет отказано
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Самозапрет на кредит: 
вся полезная информация

Кто сможет оформить 
самозапрет на кредит Любой совершеннолетний гражданин России

С 1 марта 2025 года необходимо подать 
соответствующее заявление через портал 
«Госуслуги», а с 1 сентября – в МФЦ независимо
от места жительства. После этого в БКИ появляется 
соответствующая отметка, и банки ее будут видеть

Можно. Но надо лично обратиться с заявлением
в банк или МФО. При этом мошенники легко могут 
обратиться в другой банк или МФО, где нет вашего 
заявления. Напрямую в БКИ обратиться нельзя

Можно ли оформить 
самозапрет на кредит 
до 1 марта 2025 года

В любой момент –  для этого необходимо подать 
обратное заявление

Можно ли будет 
отменить самозапрет 
на кредит

Поможет защититься от мошенников, а также
от спонтанных покупок. Ведь оформить кредит 
онлайн можно за несколько минут

Плюсы оформления 
самозапрета
на кредит

Если вы сами соберетесь взять кредит, то быстро это 
сделать не получится. Придется идти в банк, писать 
заявление. Если написать заявление через 
«Госуслуги», обновления данных в БКИ придется 
ждать 3 дня

Минусы оформления 
самозапрета
на кредит

Федеральный закон № 31-ФЗ 
«О внесении изменений
в Федеральный закон  «О кредитных 
историях» и Федеральный закон
«О потребительском кредите (займе)»

Полное название 
закона о самозапрете 
на кредит

Как оформить 
самозапрет на кредит

₽

₽

₽


